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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Автономная некоммерческая организация по предоставлению социальных услуг 

«Милосердие и надежда», именуемая в дальнейшем «Организация», является не имеющей 

членства унитарной некоммерческой организацией, учрежденной гражданином, в целях 

предоставления социальных услуг. 

1.2. Организация, выполняя свои уставные цели, действует в соответствии с Конституцией 

Российской Федерации от 12.12.1993, Гражданским кодексом Российской Федерации, 

Федеральным законом от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях», иным 

действующим законодательством Российской Федерации, а также настоящим Уставом. 

1.3. Полное наименование Организации: Автономная некоммерческая организация по 

предоставлению социальных услуг «Милосердие и надежда». Сокращенное наименование 

Организации: АНО «Милосердие и надежда». 

1.4. Организационно-правовая форма Организации: автономная некоммерческая 

организация. 

1.5. Правоспособность Организации возникает с момента внесения в Единый 

государственный реестр юридических лиц (далее – «ЕГРЮЛ») сведений о ее создании и 

прекращается в момент внесения в указанный реестр сведений об исключении ее из 

ЕГРЮЛ. 

1.6. Организация создается без ограничения срока её деятельности. 

1.7. Организация имеет в собственности обособленное имущество, отвечает по своим 

обязательствам этим имуществом, может от своего имени приобретать и осуществлять 

гражданские права, нести гражданские обязанности, быть истцом и ответчиком в суде.  

1.8. Организация вправе в установленном порядке открывать расчётные и иные счета 

(включая валютные) в рублях в банках и иных кредитных организациях. 

1.9. Имущество, переданное Организации ее учредителем, является собственностью 

данной Организации. Учредитель Организации не сохраняет права на имущество, 

переданное им в собственность этой Организации. 

1.10. Учредитель не отвечает по обязательствам созданной им Организации, а 

Организация не отвечает по обязательствам своего учредителя. 

1.11. Организация может создавать филиалы и открывать представительства на 

территории Российской Федерации в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Филиалы и представительства Организации не являются юридическими 

лицами, наделяются имуществом Организации и действуют на основании утвержденного 

ею положения. Руководитель филиала и (или) представительства назначается 

Организацией и действует на основании доверенности. Филиалы и представительства 

осуществляют деятельность от имени Организации. Ответственность за деятельность 

своих филиалов и представительств несет Организация. 

1.12. Организация имеет эмблему, представляющую собой графически изображенный 

дом, внутри которого изображены человек на инвалидном кресле, человек с тростью для 

инвалидов и человек в центре, над которым изображено сердце, снизу дом опирается на 

раскрытые руки., под которыми имеется надпись: «МИЛОСЕРДИЕ И НАДЕЖДА». 

Изображение эмблемы: 



3 

 

 

1.13. Место нахождения Организации: Российская Федерация, Краснодарский край, г. 

Краснодар. 

 

2. ЦЕЛИ, ПРЕДМЕТ (ВИДЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ) ОРГАНИЗАЦИИ 

 

2.1. Целью создания Организации является организация и предоставление социальных 

услуг гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании.  

2.2. Предметом деятельности Организации является осуществление видов деятельности, 

включающих следующие виды социальных услуг:  

1) социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей 

социальных услуг в быту; 

2) социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья 

получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в 

проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения за 

получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья; 

3) социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в коррекции 

психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной 

среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием 

телефона доверия; 

4) социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в поведении и 

развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных 

интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в 

воспитании детей; 

5) социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в 

решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией; 

6) социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении юридических 

услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей 

социальных услуг; 

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных 

услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов; 

8) срочные социальные услуги: 

- обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов; 
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- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости; 

- содействие в получении временного жилого помещения; 

- содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных 

интересов получателей социальных услуг; 

- содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой 

работе психологов и священнослужителей; 

9) проводить целевые мероприятия (концерты, консультации, тренинги, выставки 

здоровья). 

2.3. Для реализации целей, предусмотренных настоящим Уставом, Организация имеет 

право: 

1) устанавливать всесторонние контакты и информационный обмен с заинтересованными 

организациями, преследующие похожие цели Организации; 

2) устанавливать и развивать связи с организациями, обмениваться опытом работы и 

информацией в пределах уставной деятельности, заключать договоры о сотрудничестве и 

совместной деятельности, гражданско-правовые договоры для достижения уставных 

целей Организации; 

3) осуществлять взаимодействие с заинтересованными органами государственной власти 

и местного самоуправления, коммерческими и некоммерческими организациями, 

общественными объединениями, культурными учреждениями, творческими союзами и 

объединениями, средствами массовой информации для достижения поставленных перед 

Организацией целей; 

4) участвовать в совместных программах, проектах и мероприятиях совместно с другими 

организациями для эффективной реализации целей Организации; 

5) поддерживать общественно значимые инициативы, программы и проекты, связанные с 

целями деятельности Организации; 

6) учреждать и присуждать награды, премии, стипендии Организации, вносить 

предложения и ходатайства в органы государственной власти по награждению активных 

граждан государственными наградами и присвоению почетных званий; 

7) создавать и проводить собственные гранты, а также от имени Организации участвовать 

в грантах, в порядке, определенном действующим законодательством Российской 

Федерации. 

8) привлекать инвестиции, направленные на улучшение материально-технической базы 

Организации для достижения целей, ради которых она создана; 

 9) привлекать на добровольной основе средства заинтересованных физических и 

юридических лиц для достижения уставных целей Организации; 

10) осуществлять финансирование программ, проектов и других мероприятий в 

соответствии с целями создания Организации; 

11) привлекать инвестиции для реализации приоритетных направлений деятельности в 

соответствии с уставными целями Организации; 

2.5. Организация вправе осуществлять предпринимательскую деятельность, 

соответствующую целям, для достижения которых она создана, создавая хозяйственные 

общества и участвуя в них. 

2.5. Приносящей доход деятельностью Организации являются: 

- выпуск и продажа сувенирной продукции с символикой организации. 

2.6. Отдельными видами деятельности, перечень которых определяется федеральным 

законодательством, Организация может заниматься только на основании специального 

разрешения (лицензии). 



5 

 

 

3. ПОРЯДОК ПРИЕМА И ВЫХОДА УЧРЕДИТЕЛЕЙ 

 

3.1. Включение нового учредителя в Организацию происходит на основании личного 

заявления для физических лиц, либо заявления и решения соответствующего органа для 

юридических лиц. Решение о включении в состав учредителей Организации принимает 

Учредитель Организации в течение 30 дней с момента поступления заявления. 

3.2. Учредитель Организации вправе выйти из состава учредителей в порядке, 

установленном действующим законодательством.  

3.3. Информация о новых учредителях, а также о выходе прежних учредителей из 

Организации подлежит внесению в ЕГРЮЛ в установленном законом порядке. 

3.4. В случае выхода из состава учредителей единственного учредителя он обязан до 

направления сведений о своем выходе принять в состав учредителей другое лицо и  

передать ему свои права учредителя, в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и уставом Организации. 

 

4. ОРГАНЫ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

 4.1. Руководство Организацией осуществляет Учредитель, являющийся высшим органом 

управления.  

4.2. Единоличным исполнительным органом - является Директор, который подотчетен 

Учредителю и осуществляет текущее руководство Организации. 

4.3. Высшим органом Организации является Учредитель. Срок полномочий Учредителя 

не ограничен. 

4.4. К исключительной компетенции Учредителя относится решение следующих 

вопросов:  

4.4.1. утверждение и изменение Устава Организации; 

4.4.2. определение порядка управления Организацией; 

4.4.3. преобразование Организации в общественно полезный фонд; 

4.4.4. определение приоритетных направлений деятельности Организации, принципов 

формирования и использования ее имущества; 

4.4.5. назначение на должность Директора Организации, досрочное прекращение его 

полномочий;  

4.4.6. реорганизация и ликвидация Организации; 

4.4.7. назначение ликвидационной комиссии (ликвидатора) и утверждение 

ликвидационного баланса; 

4.4.8. осуществление общего контроля за соблюдением в деятельности Организации 

законодательства Российской Федерации и настоящего Устава; 

4.4.9. утверждение годовых отчетов и бухгалтерской (финансовой) отчетности; 

4.4.10. утверждение финансового плана Организации и внесение в него изменений; 

4.4.11. утверждение годовых планов работы Организации; 

4.4.12. принятие решений по разработке, согласованию и принятию нормативных 

правовых документов, регламентирующих деятельность Организации; 

4.4.13. принятие решений об образовании органов Организации и досрочное прекращение 

их полномочий;  

4.4.14. принятие решения о создании филиалов и открытии представительств 

Организации, утверждение положений о них; 

4.4.15. принятие решения о создании других юридических лиц, об участии Организации в 

других юридических лицах; 
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4.4.16. утверждение аудиторской организации или индивидуального аудитора 

Организации; 

4.4.17. принятие в состав учредителей Организации новых лиц. 

4.5. Периодичность принятия решения Учредителем – по мере необходимости. 

4.6. Решения Учредителя принимаются им единолично и оформляются письменно в виде 

решения. 

4.7. Организация не вправе осуществлять выплату вознаграждения Учредителю за 

выполнение им возложенных функций высшего органа. Исключение составляет 

компенсация расходов, непосредственно связанных с участием в работе высшего органа. 

Учредитель Организации может пользоваться ее услугами только на равных условиях с 

другими лицами. 

4.8. Основной функцией Учредителя Организации является обеспечение соблюдения 

Организацией целей, в интересах которых она была создана. 

4.9. Директор является единоличным исполнительным органом Организации. 

4.10. Директором может быть полностью дееспособный гражданин. Директором может 

быть Учредитель Организации.   

Срок полномочий Директора – 5 (пять) лет. 

4.11. К компетенции Директора относится решение всех вопросов, которые не составляют 

исключительную компетенцию Учредителя. Директор имеет следующие полномочия: 

4.11.1. осуществляет текущее руководство деятельностью Организации, управляет 

имуществом и распоряжается средствами Организации согласно утвержденных смет, 

действует от ее имени без доверенности; 

4.11.2. заключает договоры и совершает иные сделки; 

4.11.3. подписывает все документы от имени Организации, в том числе имеет право 

первой банковской подписи; 

4.11.4. осуществляет исполнительно-распорядительные функции; 

4.11.5. выдает доверенности; 

4.11.6. открывает в банках счета Организации; 

4.11.7. утверждает штатное расписание, издает приказы, распоряжения, инструкции и 

другие акты, обязательные для исполнения сотрудниками Организации; 

4.11.8. в соответствии с действующим законодательством принимает на работу и 

увольняет с работы сотрудников Организации, определяет условия оплаты труда 

сотрудников, представительств и филиалов, заключает с сотрудниками от имени 

Организации трудовые договоры; 

4.11.9. распределяет обязанности между работниками Организации, определяет их 

полномочия; 

4.11.10. проводит повседневную работу для реализации решений учредителя; 

4.11.11. обеспечивает соблюдение трудового законодательства и трудовой дисциплины, 

предпринимает необходимые меры по соблюдению техники безопасности и санитарных 

норм работниками Организации; 

4.11.12. организует состояние учета, своевременность и полноту представления 

отчетности, в том числе бухгалтерской и статистической по установленным формам в 

соответствующие органы; 

4.11.13. обеспечивает выполнение решений Учредителя; 

4.11.14. утверждает должностные инструкции и локальные нормативные акты, не 

отнесенные к компетенции Учредителя; 

4.11.15. принимает решения по всем текущим вопросам, предусмотренным настоящим 

Уставом и действующим законодательством Российской Федерации; 

4.11.17. представляет Организацию в отношениях с государственными и муниципальными 

органами, российскими и иностранными юридическими и физическими лицами. 
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4.12. Директор подотчетен Учредителю, действует на основании Устава и документов, 

принятых учредителем. Директор назначается и освобождается от должности 

Учредителем. Директор может быть переназначен на должность неограниченное число 

раз подряд. Полномочия Директора могут быть прекращены в любое время по решению 

Учредителя. 

4.13. Директор в своей деятельности руководствуется законодательством Российской 

Федерации, настоящим Уставом.  

 

5. ИМУЩЕСТВО И ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

ОРГАНИЗАЦИИ 

 

5.1. Организация может иметь в собственности или на ином праве земельные участки, 

здания, сооружения, жилищный фонд, транспорт, оборудование, инвентарь, денежные 

средства в рублях и иностранной валюте, ценные бумаги и иное имущество.  

5.2. Источниками формирования имущества Организации являются: 

5.2.1 единовременное поступление от Учредителя; 

5.2.2. добровольные имущественные и благотворительные взносы и пожертвования; 

5.2.3. выручка от реализации товаров, работ, услуг; 

5.2.4. дивиденды (доходы, проценты), получаемые по акциям, облигациям, другим 

ценным бумагам и вкладам; 

5.2.5. доходы, получаемые от собственности Организации; 

5.2.6. средства бюджетов бюджетной системы Российской Федерации; 

5.2.7. средства получателей социальных услуг при предоставлении социальных услуг за 

плату или частичную плату; 

5.2.8. доходы от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности, 

осуществляемой организациями социального обслуживания, а также иные не 

запрещенные законом источники. 

5.3. Собственностью Организации является созданное ею, приобретенное или переданное 

гражданами и организациями имущество, включая денежные средства, акции, другие 

ценные бумаги и права на интеллектуальную собственность. Имущество, переданное 

Организации ее Учредителем, является собственностью Организации. Учредитель не 

сохраняет право на имущество, переданное им в собственность Организации.  

5.4. Имущество Организации, а также доходы от предпринимательской и приносящей 

доход деятельности являются собственностью Организации и не могут перечисляться 

Учредителю. Организация осуществляет владение, пользование и распоряжение своим 

имуществом в соответствии с его назначением и только для достижения уставных целей. 

5.5. Учредитель Организации не обладает правом собственности на ее имущество, в том 

числе и на ту его часть, которая образовалась за счет взносов и пожертвований. 

5.6. Организация отвечает по своим обязательствам тем своим имуществом, на которое по 

законодательству Российской Федерации может быть обращено взыскание. 

 

6. ФИЛИАЛЫ И ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВА ОРГАНИЗАЦИИ 

 

6.1. Организация может создавать филиалы и открывать представительства на территории 

Российской Федерации в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Сведения о филиале и представительстве Организации должны быть указаны в ЕГРЮЛ. 
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6.2. Филиалом Организации является её обособленное подразделение, расположенное вне 

места нахождения Организации и осуществляющее все её функции или часть их, в том 

числе функции представительства. 

6.3. Представительством Организации является обособленное подразделение, которое 

расположено вне места нахождения Организации, представляет интересы Организации и 

осуществляет их защиту. 

6.4. Филиал и представительство Организации не являются юридическими лицами, 

наделяются имуществом создавшей их Организации и действуют на основании 

утвержденного ею положения. Имущество филиала или представительства учитывается 

на отдельном балансе и на балансе Организации. 

6.5. Филиал и представительство Организации действуют на основании утвержденного 

Организацией положения. Руководители филиала и представительства действуют на 

основании выдаваемых Директором Организации доверенностей. 

6.6. Филиал и представительство осуществляют деятельность от имени Организации. 

Ответственность за деятельность своих филиала (филиалов) и представительства 

(представительств) несет Организация. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ОРГАНИЗАЦИИ И НАДЗОР ЗА ЕЕ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ 

7.1. Организация ведет бухгалтерскую и статистическую отчетность в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации. 

7.2. Организация представляет информацию о своей деятельности органам 

государственной статистики и налоговым органам, Учредителю Организации и иным 

лицам в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Уставом. 

7.3. Размер и структура доходов Организации, а также сведения о размерах и составе 

имущества, о ее расходах, численности и составе работников, об оплате их труда, об 

использовании безвозмездного труда граждан в деятельности Организации не могут быть 

предметом коммерческой тайны. 

7.4. Единственный учредитель Организации самостоятельно и в полном объеме 

осуществляет надзор за деятельностью Организации, соблюдением Организацией 

действующего законодательства Российской Федерации. Учредитель осуществляют 

надзор за деятельностью Организации в порядке, предусмотренном законодательством 

Российской Федерации и настоящим Уставом, путем: 

- запроса у органов управления Организации и анализа документов, связанных с 

деятельностью Организации; 

- запроса информации о финансово-хозяйственной деятельности для проведения 

проверки соответствия деятельности Организации её уставным целям. 

7.5. Учредитель вправе участвовать или направлять для участия в проводимых 

Организацией мероприятиях своего (своих) представителя (представителей). 

 

8. ДОКУМЕНТАЦИЯ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

8.1. Ответственность за организацию, состояние и достоверность бухгалтерского учета в 

Организации, своевременное представление периодической финансовой отчетности в 

соответствующие органы, а также сведений о деятельности Организации кредиторам и 

средствам массовой информации, несет Директор Организации. 

8.2. Организация обязана хранить следующие документы: 

- Устав Организации; 

- документы, подтверждающие права Организации на имущество, находящееся на 

ее балансе; 
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- документы, утверждаемые органами управления Организации; 

- положения о филиалах и представительствах Организации; 

- годовые финансовые отчеты Организации; 

- документы бухгалтерского учета Организации; 

- документы финансовой отчетности, предоставляемые в соответствующие 

государственные органы; 

- иные документы, предусмотренные законодательством Российской Федерации, 

настоящим Уставом и внутренними документами Организации. 

8.3. Организация хранит документы, предусмотренные пунктом 8.2. настоящего Устава, 

по месту нахождения Организации. 

8.4. При реорганизации Организации все документы передаются в установленном порядке 

правопреемнику. 

 

9. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ В УСТАВ 

 

9.1. По решению учредителя в Устав Организации могут быть внесены изменения. 

9.2. Изменения, внесенные в Устав, подлежат государственной регистрации в 

установленном законом порядке и вступают в силу с момента такой регистрации. 

9.3. Изменения в Уставу Организации вступают в силу с момента их государственной 

регистрации. 

 

10. РЕОРГАНИЗАЦИЯ И ЛИКВИДАЦИЯ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

10.1. Реорганизация Организации осуществляется по решению учредителя. Реорганизация 

Организации может быть осуществлена в форме слияния, присоединения, разделения, 

выделения и преобразования. 

10.2. Организация вправе преобразоваться в общественно полезный фонд. При 

преобразовании Организации к вновь возникшей организации переходят права и 

обязанности Организации в соответствии с передаточным актом. 

10.3. Организация считается реорганизованной, за исключением случаев реорганизации в 

форме присоединения, с момента государственной регистрации вновь возникшей 

организации (организаций). 

При реорганизации Организации в форме присоединения, Организация считается 

реорганизованной с момента внесения в ЕГРЮЛ записи о прекращении деятельности 

присоединенной организации. 

10.4. Имущество Организации переходит после ее реорганизации к правопреемникам в 

порядке, предусмотренном Гражданским кодексом Российской Федерации. После 

реорганизации Организации все документы передаются организации-правопреемнику.  

10.5. Организация может быть ликвидирована на основании решения Учредителя или по 

решению суда. Ликвидация Организации осуществляется в порядке, установленном 

Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994 № 51-ФЗ, Федеральным 

законом от 12.11.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» и другими 

федеральными законами. 

10.6. После принятия решения о ликвидации Организации учредитель или орган, 

принявший такое решение, назначает ликвидационную комиссию (ликвидатора). К 

ликвидационной комиссии (ликвидатору) с момента назначения переходят все 

полномочия по управлению делами Организации. 

10.7. При ликвидации Организации оставшееся после удовлетворения требований 

кредиторов имущество, если иное не установлено федеральными законами, направляется 

в соответствии с настоящим Уставом на цели, в интересах которых она была создана и 
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(или) на благотворительные цели. В случае, если использование указанного имущества в 

соответствии с Уставом не представляется возможным, оно обращается в доход 

государства.  

10.8. Ликвидация Организации считается завершенной, а Организация - прекратившей 

свою деятельность после внесения об этом записи в Единый государственный реестр 

юридических лиц в порядке, установленном Федеральным законом «О государственной 

регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей». 


